
 الاستاذة تاجي رمال

 دور الاعلام في المجتمع وتأثيره على تنمية قدرات الفرد      

إنّ صشاعة الإعلام تقتزي تبشِّي عجد مؽ السزاميؽ، والخسائل السُتشؾِّعة، 
والسُزِيِّ قُجُماً في إنتاج، وتخويج، ونسحجة ىحه السزاميؽ ضسؽ قؾالب 

دة، بحي ث تذسل شخائح السجتسع بكافّة اىتساماتيؼ؛ حيث إنّ بعض مُحجَّ
السزاميؽ تتظمَّب أن تكؾن عمى شكل بخنامج تمفديؾنيّ، وأخخى تكؾن 
حف، وىشا يأتي دور وسائل الإعلام، والسُتسثِّل  عمى ىيئة حسمة تخويجيّة في السجلّات، والرُّ

الجسيؾر السقرؾد، والسَعشيّ بسذاىجة  بظبيعة كلِّ وسيمة، ومُتظمَّباتيا، وما يتشاسب معيا، وفئة
ىحا السحتؾى الإعلاميّ، ومؽ الججيخ بالحكخ أنّ نجاح الخسالة الإعلاميّة يُقاس بسجى تأثُّخ 
دة تؼّ  الجسيؾر بيا، فِكخيّاً، وعسميّاً؛ لأنّ الخسائل الإعلاميّة تحسل في جؾفيا مزاميؽ مُتعجِّ

وتسخيخ مزسؾنيا بذكل غيخ مباشخ في أغمب  بشاؤىا بأسمؾب مُتقَؽ؛ لإيرال تمػ الخسالة،
الأحيان. والؾسيمة الإعلاميّة الفاعمة، والسُيسّة، ىي تمػ الؾسيمة التي تُحقِّق أعمى نِدَب 
الانتذار، والتأثيخ في السجتسع، وىحا يتظمَّب دراسة مُتعسِّقة، وفيساً لمسجتسع، والإعلام في آن 

دات م عدولة عؽ مجتسعيا، كسا لا يسكؽ أن تشجح وسيمة معاً؛ فؾسائل الإعلام ليدت مُؤسَّ
ق لمفئة  إعلاميّة دون العسل عمى نَدْج السزاميؽ، والخسائل بأسمؾب العَخْض السُقشِع، والسُذؾِّ
د وسائل الإعلام، وتشؾُّع أنساط عَخْضيا لمسحتؾى دليلًا عمى  الجساىيخيّة السَعشيّة بيا، ويُعتبَخ تعجُّ

لكلّ فئة جساىيخيّة في السجتسع ما يشدجؼُ معيا مؽ قشؾات، وصُحف،  تشؾُّع الجساىيخ؛ إذ إنّ 
مة ىحه العسميّة الاتِّرالية بيؽ مُشذِئي السحتؾى، والسُتمقِّيؽ لو ىؾ  ومجلّات، وإذاعات، فسُحرِّ
تشسية شعؾر، أو سمؾك مُعيَّؽ نحؾ الخسالة السُقجَّمة، حيث إنّ الإعلام يُخوِّج فكخة، أو مُشتَجاً، أو 

  .اعة ما، والجسيؾر يبجأ بتبشِّي ىحه القشاعة تجريجيّاً قش



نبحة عؽ الؾسائل الإعلاميّة : تدعى وسائل الإعلام عمى اختلافيا إلى زيادة أعجاد جساىيخىا، 
م التقشيّ؛ لتمبية احتياجات الجسيؾر، وتدتغلُّ مختمف  وتؾسيع انتذارىا؛ ولحلػ تدتثسخُ التقجُّ

علاميّ بعجّة أنساط مُتشؾِّعة، حيث إنّ ىشاك وسائل إعلام مظبؾعة، الؾسائل؛ لعَخض محتؾاىا الإ
ومَخئيّة، ومدسؾعة، بالإضافة إلى وسائل الإعلام الججيج، وفيسا يمي تؾضيح لبجايات ىحه 

  :الؾسائل، وطبيعة انتذارىا

وسائل الإعلام السظبؾعة: تُعتبَخ الؾسائل السظبؾعة مؽ أولى الؾسائل الإعلاميّة؛ إذ  •
حف، والسجلّات تُعَجُّ مرجر أخبار الشاس قجيساً، أمّا اليؾم، فقج تخاجع عجد قُخّائيا؛ كا نت الرُّ

بدبب تؾفُّخ وسائل الإعلام الججيج، إلّا أنّ ىحا لا يُشقِص مؽ الكيسة الإعلاميّة لمؾسائل 
حُف الأمخيكيّة التي كا نت السظبؾعة؛ حيث إنّيا حقَّقت نجاحات كُبخى، وخاصّة بعض الرُّ

  .تتستَّع بؾلاءٍ جساىيخيٍّ واسع لدشؾات عجيجة

  البَثُّ الإذاعيّ حيث يتؼُّ بَثُّ الأخبار صؾتيّاً بعج إعجادىا، وتشديقيا، وإتقان صياغتيا
حَدب السعاييخ الرحفيّة، والإذاعيّة الدميسة، مسّا ساعج عمى انتذارىا؛ إذ كان بإمكان 

لإعلانات، والبخامج الحؾاريّة عمى الإذاعات الدائقيؽ الاستساع إلى نذخات الأخبار، وا
مت البخامج الحؾاريّة تفاعُلًا مُتدايِجاً مع الإذاعات كؾسائل  فَخ، وقج شكَّ أثشاء التشقُّل، والدَّ

  .إعلام تفاعُميّة، أو حيّة

  

  ،ر وسائل الإعلام البَثُّ التمفديؾنيّ كان البَثُّ التمفديؾني نَقمة نؾعيّة عمى مدتؾى تظؾُّ
ر التكشؾلؾجيّ وص شاعة الخَبَخ، والإعلان، حيث سخعان ما تدايج انتذاره؛ بدبب التظؾُّ

 .السُخافق لو، وإقبال الجساىيخ عمى متابعة الأخبار بالرؾت، والرؾرة



 :أىسّية وسائل الإعلام ودورىا السُتشامي

يخاً في مجى التأثيخ أىسّية الإعلام عمى السدتؾى الؾعيفيّ تكسؽ أىسّية وسائل الإعلام أوّلًا، وأخ 
دات  الحي يسكؽ أن تُحقِّقو في مختمف شخائح السجتسع؛ فعمى الرعيج السجتسعيّ تظسحُ السُؤسَّ
الخيخيّة للاستفادة مؽ ىحه الفخصة، بالإضافة إلى الذخكات التجاريّة، والحسلات الانتخابيّة، 

يزاعف مؽ فُخَص الشجاح،  وأصحاب الأفكار، أو السُشتَجات، أو السذاريع؛ حيث إنّ الإعلام قج
دات، فقج تتعاون  بح حتى عمى مدتؾى العلاقات، والذخاكات بيؽ الأفخاد، والسُؤسَّ والانتذار، والخِّ
دة كُبخى؛ بدبب إعلان تمفديؾنيّ ما، كسا أنّ الإنتخنت فتح أبؾاب  دة ناشئة مع مُؤسَّ مُؤسَّ

الاجتساعيّ؛ إذ إنّو مؽ خلاليا يسكؽ التؾاصُل، والإعلان، والتخويج حتى عَبْخ شبكات التؾاصُل 
دة، أو بالشذاط الذخريّ، وىحا  الإعلان عؽ الخجمات، ومذاركة آخخ الأخبار الخاصّة بالسُؤسَّ

 .يتيحُ سُبُل التؾاصُل السباشخ مع الجسيؾر، وبأكثخ مؽ نَسَط

 :أىسّية الإعلام عمى السدتؾى الذخريّ 

م فُخَصاً حكيكيّة عمى السدتؾى الذخريّ، بحيث تُحقِّق العلاقات الجيّجة مع وسائل الإعلا 
يربح اسؼ شخص ما، أو مشربو، أو مجال عسمو، أو إنجازاتو محؾرَ حجيث الأشخاص 
ؽ مؽ قَظع مدافات  بخظؾات بديظة مُتاحة حتى عمى شبكات التؾاصُل الاجتساعيّ، مسّا يُسكِّ

م، وإتقان استثسار شبكات التؾاصُل طؾيمة مؽ التدؾيق الحاتيّ؛ فالعلاقة الجيّجة مع وسائل الإعلا
الاجتساعيّ في التعخيف عؽ السيارات الحاتيّة، والشذاطات، والخبخات التي يتستَّع بيا الفخد أمخٌ 
مُيؼّ، وتتدايج أىسّيتو عمى السدتؾى الؾعيفيّ، والاجتساعيّ، والُأسَخيّ، وحتى في ما يتعمَّق 

ريؽ في الإعلام، حيث تُعتبَخ علا دات الإعلاميّة نقظة قُؾّة بالسُتخرِّ قاتيؼ الجيّجة مع السُؤسَّ
ر مؽ مرادرىؼ في  ل عمييؼ نذاطاتيؼ، وتقاريخىؼ، ويُظؾِّ ليؼ؛ إذ إنّ ىحا مؽ شأنو أن يُديِّ

 .الحرؾل عمى الأخبار أوّلًا بأوّل



 :أىسّية الإعلام كسرجر لتمقِّي السعمؾمة

مرجراً لتمقِّي السعمؾمة، والخبخ؛ فالسُيتَؼُّ بالذؤون تتدايج قيسة الؾسائل الإعلاميّة؛ لأنّيا تُعَجُّ  
الدياسيّة يعتسج عمى متابعة الإعلام، وذلػ أمخٌ مذابو لمسُيتَؼُّ بالخياضة، والاقتراد، والرحّة، 
والسؾضة، والثقافة، والفؽّ، والتقشية، وريادة الأعسال، والكثيخ مؽ السجالات التي تدتقي 

الإعلام، وخاصّة الإعلام الججيج، عمساً بأنّ دورىا السُيؼّ لا يتؾقَّف  معمؾماتيا، وآخخ أخبارىا مؽ
عشج نَقل الأخبار فقط، بل يتعجّاه لتربح أيزاً أداة ناقمة لرؾت الذعؾب، ومُدائِمة لرُشّاع 
الدياسات في دوائخ صُشع القخار عؽ أولؾيّاتيؼ، إلّا أنّ ذلػ يتظمَّب شفافيّة عالية مؽ وسائل 

ميا مدؤوليّة مُزاعَفة عمى صعيج الإعلام، وتَ  بَؽٍّ لقزايا السجتسع، والإندان، وىحا يُحسِّ
مرجاقيّتيا؛ فالإعلام يسكؽ أن يكؾن مشبخاً لمخسائل العادلة التي تعؾد بالشفع عمى السجتسع، وقج 
يُحخِّض بذكل غيخ مباشخ عمى الكخاليّة، والعُشرخيّة، أو قج يكؾن أداة؛ لشَذْخ الأكاذيب، 

ميل الإعلاميّ، وقج ساىست شبكات التؾاصل الاجتساعيّ في تسكيؽ حُخّية التعبيخ، والتز
وأتاحت لسُدتخجِمييا إيرال آرائيؼ، وتؾضيح ردود أفعاليؼ إزاء خبخ ما، بالإضافة إلى أنّيا قج 

دة إعلاميّة تتبشَّى سياسة تحخيخيّة مُعيَّشة   .تكؾن مُؤسَّ

 :أىسّية الإعلام في تشسية السجتسع

د وجيات الشغخ، أ  شادت مُشغَّسة الُأمَؼ السُتَّحِجة اليؾندكؾ بجور الإعلام الحُخّ الحي يُؤمؽ بتعجُّ
وحُخّية التعبيخ بؾصفيا إحجى أىؼّ أدوات تعديد الذفافيّة في السجتسع، وإحجى ركائد التشسية 

الإعلام، ويُعمي مؽ الدياسيّة، والثقافيّة، وىحا بلا شَػّ يزاعف أىسّية الجور الحي تؤدّيو وسائل 
شأنيا عمى الرعيج الدياسيّ، والسجتسعيّ، عمساً بأنّو لا بُجّ أن تدانجىا في تحقيق ذلػ 
الدياسات الخامية إلى تحقيق حُخّية التعبيخ لفئات السجتسع، وضبط سُبُل االتعبيخ عؽ الخأي 

القانؾن، ومؽ  بقؾانيؽ تُحافظ عمى سلامة السجتسع دون السداس بحُخّياتو التي يزسشيا لو



الججيخ بالحكخ أنّ تمػ العسميّة الإنسائيّة بسختمف محاورىا تُداىؼ في تؾعية السجتسع، ونَبْح 
خ بحياة  العشف، والتظخُّف؛ إذ إنّ السجتسع الؾاعي يستمػ مشاعة ذاتيّة ضِجّ التظخُّف، وذلػ يُبذِّ

دتقِخّة؛ لتدؾدَ الثقة، وتكؾن مُتبادَلة أفزل لكافّة فئات السجتسع، بالإضافة إلى الحياة الدياسيّة السُ 
 .بيؽ الذعب، والحكؾمة، والإعلام

  :ومؽ الأدوار التي يمعبيا الإعلام في تشسية السجتسع ما يمي: السداىسة في صشع القخار 

  تُداىؼ وسائل الإعلام في عسميّة صشع القخار كؾنيا تؾفِّخ كؼّ ونؾع السعمؾمات القابمة
القخار عمى اختلافيؼ، لتخمق حالةً مؽ التذابو في إدراك  لمتجاول بيؽ أطخاف صشع

السؾقف بالشدبة لرانعي القخار كؾنيؼ يستمكؾن ذات الكؼ والشؾع مؽ السعمؾمات، مسا 
 .يُقارب بيؽ وجيات الشّغخ، ويُداىؼ في إنتاج القخار الدياسي وتؾضيحو وفيسو

 داحة والخأي العام لتقبّل القخارات السداىسة في تقبُّل أو رفض القخارات: يُييئ الإعلامُ ال
مؽ الدمظات العميا، وقج يُحخّض عمى رفزيا كؾنو يدتظيعُ الؾصؾل لمستمقي وبثّ 

 .معمؾماتٍ معيّشة إليو
  تعديد الحؾار بيؽ الثقافات: تستمػُ وسائل الإعلام الأدوات القادرة عمى تدييل وتبديط

رجّى لمسؾاقف الدائجة وتبجيج الأفكار الحؾار بيؽ الثقافات السُختمفة، إذ تدتظيع أن تت
الديئة في ما يتعمق بـ "الآخخ"، كسا يُسكشيا أن تتخظّى حاجد التّرؾرات الشّسظية، وتُديل 

الجيل الحي يجعؼُ الخؾف وسؾء الغؽّ بالآخخيؽ ويُححّر مؽ التعامل معيؼ، لتشتقل 
ؾع والاختلاف حالةً بالإندان إلى مجىً واسعٍ مؽ تقبّل الأطخاف الأخخى ليُربح التّش

  .طبيعية وفخصةً لظيفة لمتفاىؼ والتعخّف عمى الآخخيؽ
  تشسية الؾعي لجى الذعؾب: تؤدّي وسائل الإعلام دوراً ىاماً في تشسية وعي الذعؾب

وتحفيد الذّباب عمى تشسية السجتسع والتّعاون لأجل نيزة البلاد ومؾاجية كل العؾائق، 



كانياتيا غيخ السحجودة، مدؾؤلةٌ عؽ تعخيف الشاس بالكثيخ حيثُ إنّيا بقجرتيا الكبيخة وإم
  .مؽ القزايا والسخاطخ كالجخيسة مثلاً 

  تأثيخ الإعلام عمى الأفخاد تذيخ الجراسات والأبحاث إلى وجؾد ارتباط وثيق بيؽ ما تبثُّو
وسائل الإعلام مؽ محتؾى والرحة الشفدية والجدجية للأفخاد، بالإضافة إلى ارتباطيا 

يعة حياتو الاجتساعيّة ونسظيا، حيث قج يكؾن تأثيخ الإعلام إيجابياً أو سمبياً عمى بظب
الأفخاد، إلّا أنّ مسا لا شػ فيو أنّ لو ذلػ التأثيخ الؾاسع عمى أفعال الفخد ومعتقجاتو 

  .ورؤاه بسا يقجّمو مؽ مزاميؽ
 يل اتجاىات يؤثخ الإعلام عمى نغخة الفخد لشفدو ولمسجتسع السحيط، ويداىؼ في تعج

الأفخاد وقيسيؼ، وفي تكؾيؽ صؾر ذىشية عجيجة لجييؼ، ففي الؾقت الحي يُخاد ببعض ىحه 
السزاميؽ البشاء والإصلاح في السجتسع قج تعسل بعزيا عمى سمخ الأفخاد مؽ بيئاتيؼ 

وإبعادىؼ عؽ مؾروثاتيؼ الحدشة، وتغييخ مفاليسيؼ الاجتساعية، وتخسيخ السذاعخ الدمبية 
ا يُبث عبخىا مؽ أفلام رعب وعشف وجخيسة، وىي ما يُداعج عمى انتقال ىحه لجييؼ بس

الأنساط الدمؾكية للأفخاد، بالإضافة إلى سيؾلة الؾصؾل إلى السحتؾيات اللاأخلاقية التي 
كانت بحرة لانتذار الكثيخ مؽ الآفات الاجتساعية، وىؾ الأمخ الحي يجعؾ الأفخاد لا سيسا 

لى الححر مسا يتمقّاه الأبشاء وتؾجيييؼ نحؾ ما يزسؽ نفعيؼ الآباء والأميات مشيؼ إ
 .وفائجتيؼ مؽ خلال ىحه الؾسائل

 

 


